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日本マルチメディアサービス株式会社との資本業務提携に関するお知らせ 

 

 

イー・ガーディアン株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：高谷 康久、以下「当社」）は、平成

26 年５月９日開催の取締役会において、以下の通り、日本マルチメディアサービス株式会社（東京本社所在

地：東京都台東区、代表取締役社長：秋庭 孝俊、以下「JMS」）との間で資本業務提携契約を締結すること

を決議しましたので、お知らせいたします。 

 

記 

 

１．業務提携の理由 

当社は、ソーシャルアプリケーション・オンラインゲーム・SNS などのソーシャルメディア投稿監視業

務、カスタマーサポート業務で業界トップクラスの実績を築き、インターネットサービスの健全な進歩発

展に貢献しております。 

JMSは、10年以上の継続した大規模コールセンター運営や、年間 40社を超えるコールセンターの新規立

ち上げを行いインバウンドコールセンター、アウトバウンドコールセンターとして多種多様なコールセン

ター運用実績を有しております。 

これら両社のノウハウを融合させることにより、近年多様化・複雑化している、ソーシャルアプリケー

ションやオンラインコールセンターをはじめとする顧客対応業務において、業務設計から運営までお客様

のご要望の実現に向けた最適なサービス提供が可能となります。 

 

 

２．資本業務提携の内容概要 

（１）業務提携の概要 

 両社は、営業活動及びその情報を共有するとともに、新規顧客開拓や既存顧客での販路拡大を目指す

等、受注獲得に向けた相互の協力体制を強固に構築してまいります。また、両社が保有するコールセン

ターおよび監視センターのインフラの相互活用の推進によりコスト低減を目指します。 

（２）資本提携の概要 

    本業務提携を促進するために、JMS は、イー・ガーディアン発行済普通株式を発行済株式総数に対し

3％程度を市場買付等により取得することについて合意致しております。なお、取得期間は 2014年 5月

12日から 6カ月間を予定しております。 
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３．業務提携の相手先の概要 

（１） 名 称 日本マルチメディアサービス株式会社 

（２） 所 在 地 千葉県浦安市入船 1‐5‐2 NBF新浦安タワー 

（３） 東 京 本 社 東京都台東区秋葉原 1‐1 秋葉原ビジネスセンター  

（４） 代表者の役職・氏名 代表取締役社長 秋庭 孝俊 

（５） 事 業 内 容 

コールセンター、バックオフィスなどの運営サービス 

バックオフィス（BPO）の業務受託事業 

人材関連事業 

情報通信、コンテンツ関連事業 

（６） 資 本 金 8億 3,500万円 

（７） 設 立 年 月 日 1994年 6月 16日 

（８） 
上場会社と当該会社 

と の 間 の 関 係 

資 本 関 係 記載すべき資本関係はありません。 

人 的 関 係 記載すべき資本関係はありません。 

取 引 関 係 記載すべき資本関係はありません。 

 

４．日程 

（１） 取締役会決議 平成 26年５月９日 

（２） 資本業務提携契約締結日 平成 26年５月９日 

 

５．今後の見通し 

 本資本業務提携による当社の平成 26年９月期業績に与える影響は、軽微であります。 

 

以 上 

http://www.jmscom.co.jp/service/
http://www.jmscom.co.jp/service/back_office_support.html
http://www.jmscom.co.jp/service/talented_person_service.html

