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イー・ガーディアン株式会社（https://www.e-guardian.co.jp/ 東京都港区 代表取締役社長：高谷 康久 以下、

「イー・ガーディアン」）は、2022 年 1 月 6 日（木）より、NFT マーケットプレイスにおける”開発”から”

運用”までの付帯業務を、24 時間 365 日体制でトータルにサポートする「NFT マーケットバックオフィスサポ

ート」を提供いたします。 

 

 

 

 

 

イー・ガーディアンは、投稿監視、本人確認、風評調査、ソーシャルリスニングのリーディングカンパニーと

して、安心・安全なインターネット環境の実現に向け、様々なサービスを提供しております。拡大する EC 市場

において、メーカーと直接取引を行うネット通販サイト（DtoC）や個人間取引を行うフリマアプリやオークショ

ンサイト（CtoC）など様々な EC プラットフォームの運営サポートだけでなく、厳格なセキュリティが求められ

る暗号資産取引のサポートまで、24 時間 365 日体制で健全なマーケット運営を多面的にサポートしています。 

 

2021 年に入り、世界中で NFT が注目を集め、NFT を利用した事業が世界的に拡大し日本でも多くの企業が

ビジネス参入を表明しさらに話題となっています。NFT 化されたデジタルコンテンツの取引ができる NFT マー

ケットプレイスには、海外でも著名なアーティストの参入や、人気 IP ホルダーによるデジタルコンテンツ提供

等、その領域は「ゲーム」や「音楽」、「アート」にとどまらず、「スポーツ」や「ファッション」にも拡がり

をみせています。またアイテムだけでなく現在話題のメタバース空間では土地の取引への活用も示唆され、NFT

とメタバース空間との互換性の高さも注目されており、今後さらなる市場の拡大が期待されます。 

今後 NFT マーケットプレイスを活用した安全性の高い商取引が行われることで、多様で大規模な経済活動の

発展が予測される一方、まだ発展途上のサービスであることからルール制定やガイドライン整備が追い付いてい

ない現状にあります。具体的にはNFT詐欺といわれる著作者とは異なる人物が登録したNFT商品が流通したり、

2 次流通時に違法な NFT アイテムと発覚した際の NFT アーティストの責任所在が不明確であったりと、技術の

安全性は高くあるものの登録時の本人確認や出品物の検閲がしきれず様々な問題発生のリスクを抱えています。 

 

そこで、イー・ガーディアンは今後の NFT マーケットプレイスの普及を見据えて、ユーザーが安心・安全な

空間を利用できるように、24 時間 365 日体制で NFT マーケットプレイスの開発から運用まで、健全な運営をサ

ポートする「NFT マーケットバックオフィスサポート」を提供する運びとなりました。 

本サービスは、これまでデジタルコンテンツ市場向けに提供してきた多様なサポートで培ってきた弊社ノウハ

ウ・体制を活用し、NFT マーケットプレイス内での利用規約をベースにした出品物のレギュレーション検閲や、

個人間のトラブル審査、また出品者/店舗の登録審査など、生産者と消費者間の商取引を円滑に実現する為の多面

的なサポートを実施いたします。また、サービスローンチ初期段階においては、開発段階でのユーザテストや脆

弱性診断、サービス利用前の本人確認など、プラットフォームの健全な運営に必要なサポートを一気通貫で提供

いたします。 

総合ネットセキュリティ企業 イー・ガーディアン 

拡大する NFT市場を支援する「NFTマーケットバックオフィスサポート」提供開始 
～開発から運用まで一気通貫で安全な商取引の実現をサポート、NFT市場のグロースに貢献～ 
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今後も、イー・ガーディアンは、専門性と質の高いサービスを提供し、ミッションである「We Guard All」実

現に向け、人々の生活をより便利に、豊かにするサービスの開発に尽力して参ります。 

 

■サービス提供イメージ図 

 

 

【イー・ガーディアングループ 概要】 

1998 年設立。2016 年に東証一部上場。イー・ガーディアンはネットパトロール、カスタマーサポート、デバッ

グ、脆弱性診断などネットセキュリティに関わるサービスを一気通貫で提供する総合ネットセキュリティ企業で

す。センターは、提携先を含めてグループで国内 8 都市海外 3 都市 20 拠点の業界最大級の体制を誇ります。昨

今は Fintech・IoT 業界への参入や RPA 開発による働き方改革への寄与など、時代を捉えるサービス開発に従事

し、インターネットの安心・安全を守っております。 

 

■イー・ガーディアン株式会社 会社概要 

代表者      ：代表取締役社長 高谷 康久 

所在地    ：東京都港区虎ノ門 1-2-8 虎ノ門琴平タワー8F 

設立       ：1998 年 5 月 

資本金     ：36,428 万円(2021 年 9 月末日現在) 

業務内容   ：ブログ・SNS・掲示板企画コンサルティング/リアルタイム投稿監視業務/ユーザーサポート業務/ 

オンラインゲームカスタマーサポート業務/コンプライアンス対策・風評・トレンド調査業務/ 

       コミュニティサイト企画・サイト運営代行業務・広告審査代行サービス業務/人材派遣業務 

URL       ：https://www.e-guardian.co.jp/ 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

イー・ガーディアン株式会社  担当 : 小野 

TEL：03-6205-8857   FAX：03-6205-8858   E-mail：info@e-guardian.co.jp 
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